
AGB der Hensel Werbetechnik
1. Preise

1.1 Alle Preise sind in Euro angegeben.
1.2 Unser Stundensatz für Dienstleistung am Kunden bzw. Montage von Schilder, Folierung, usw. berechnen wir mit 34,50 € pro Stunde ( 1 Stunde = 4 AW ), 

falls nicht anders vereinbart.
1.3 Alle Preise in unseren Preislisten und sonstigen Angeboten sind Netto zuzüglich der zum Tag der Rechnungsausstellung gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer, sowie

Verpackung - / Versandkosten.

2. Auftragsannahme

Die uns erteilten Aufträge werden erst mit unserer schriftlichen Auftragsbestätigung verbindlich. Wird die Ware ohne schriftliche Auftragsbestätigung ausgeliefert,
gilt unser Lieferschein als Auftragsbestätigung.

3. Widerrufsrecht

Der Auftraggeber hat das Recht, innerhalb von 14 Tagen den erteilten Auftrag schriftlich zu Widerrufen. Als Datum gilt der Poststempel.
Eventuell entstandene Kosten für Entwürfe oder bestellte Verbrauchsmaterialien trägt der Auftraggeber.

4. Lieferung

4.1 Bei einem Netto-Warenwert von mindestens 350,00 Euro übernehmen wir die Lieferkosten innerhalb Deutschland, EU-Länder sowie die Schweiz.
4.2 In Preislisten, Angeboten und Auftragsbestätigungen genannte Liefertermine sind grundsätzlich unverbindlich. Bei schuldhafter 

Überschreitung des Liefertermins ist der Auftraggeber, nach Setzung einer Frist von drei Wochen, berechtigt, vom Vertrag 
zurückzutreten. Schadensersatzansprüche wegen Nichterfüllung stehen dem Auftraggeber nicht zu.

4.3 Teillieferungen sind zulässig.
4.4 Ereignisse höherer Gewalt, ob bei uns oder Lieferanten, verlängern die Lieferzeit um die Dauer des Ereignisses einschließlich 

dessen Folgen. Beträgt die Dauer mehr als einen Monat, so kann der Verkäufer vom Vertrag entschädigungslos zurücktreten. Als 
höhere Gewalt gelten u.a. behördliche Eingriffe, Energie- und Rohstoffschwierigkeiten, Streiks, Aussperrungen und alle
sonstigen Vorkommnisse, welche eine Lieferung nicht ermöglichen.

4.5 Lieferungen erfolgen nach unseren Konditionen ab Firmensitz. Der Käufer trägt die Gefahr der Versendung.
Auf Wunsch des Auftraggebers wird die Lieferung gegen Aufpreis versichert.

4.6     Unser Immobilien – Service gilt ab einem Warenwert von min. 300,-€ Netto im Umkreis 40 km ab Lieferadresse und 100 km von HWT,56729 Herresbach

5. Mängelrügen

5.1 Die Ware ist unverzüglich nach Eintreffen am Bestimmungsort durch den Auftraggeber auf etwaige Mängel zu überprüfen.
Eine Mängelrüge muss schriftlich erfolgen und innerhalb von 6 Werktagen nach dem eintreffen der Ware am Bestimmungsort
beim Verkäufer eingegangen sein. Nach Ablauf der 6-Tage Frist gilt die Ware als ordnungsgemäß angenommen. Der 
Auftraggeber ist verpflichtet, seine Beanstandungen ausreichend zu begründen und Beweismittel bzw. die reklamierte Ware 
Vorzulegen. Geringfügige Abweichungen zwischen bestellter und gelieferter Ware, insbesondere hinsichtlich auf Format, 
Farbe und Qualität, berechtigen nicht zu Mängelrügen.

5.2 Bei berechtigter, form- und fristgerechter Mängelrüge durch den Auftraggeber sind wir zur Nachbesserung verpflichtet. 
Die Nachbesserung erfolgt nach unserem ermessen durch Ausbesserung oder Neulieferung. Zur Nachbesserung hat uns 
der Auftraggeber die erforderliche Zeit und Gelegenheit zu gewähren. Verweigert er diese, ist der Verkäufer von der 
Gewährleistungspflicht befreit. Weitergehende Ansprüche auf Rücktritt, Wandlung, Minderung Schadensersatz wegen
Nichterfüllung, Ersatz eines mittelbaren oder unmittelbaren Schadens oder Gewinnentsganges sind ausgeschlossen.
Schlägt die Mängelbeseitigung oder Ersatzteillieferung fehl, so ist der Auftraggeber nach seiner Wahl nur berechtigt, 
vom Vertrag zurückzutreten oder Minderung des Kaufpreises zu verlangen.

5.3 Unsere Gewährleistungspflicht entfällt, wenn die Mängel zurückzuführen sind auf:
- Ungeeignete oder unsachgemäße Verwendung,
- Fehlerhafte Montage durch den Auftraggeber oder Dritte,
- Natürliche Abnutzung
- Fehlerhafte oder nachlässige Behandlung,
- Übermäßige Beanspruchung,
- Austauschwerkstoffe,
- chemische, elektronische oder sonstige Einflüsse, sofern

sie nicht auf unsere Verschulden zurückzuführen sind.
5.4 Im Falle der Mängelbeseitigung tragen wir alle Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, sofern sich die Kaufsache

nicht an einem anderem Ort als den Erfüllungsort befindet und damit die Kosten steigen.
5.5 Die Kosten einer ungerechtfertigten Mängelrüge trägt der Auftraggeber.
5.6 Vorstehende Haftungsfreizeichnung gilt nicht, wenn die Schadensursache auf Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit beruht.
5.7 Für Folien, PVC-Tafeln sowie andere Verbrauchsmaterialien gelten die jeweiligen Garantiebestimmungen des Herstellers. Eine Garantie übernehmen

wir nur für das korrekte verarbeiten der Materialien und dessen Anbringung, sofern wir die Endmontage durchführen.
Es besteht keine Garantieleistung, wenn der Auftraggeber oder Dritte die Endmontage durchführen.

6. Copyright 

Alle Schriftzüge, Logos, Bilder, Texte und sonstiges Gedankengut der Firma Rüdiger Hensel Werbetechnik dürfen grundsätzlich nicht kopiert,
fotografiert, belichtet, gescannt, veröffentlicht oder an Dritte weitergegeben werden, falls nicht anders schriftlich vereinbart.
Auch die Vervielfältigung der Firmenpräsentation ist untersagt. Zuwiderhandlungen werden strafrechtlich verfolgt.  

7. Zahlungsbedingungen

7.1 Die Zahlung der bestellten Leistungen erfolgt per Vorkasse oder Überweisung.
7.2 Unsere Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach dem Rechnungsdatum ohne Abzug auf unser Konto zu überweisen, falls nicht anders vereinbart.

7.3 Bei Überschreitung des genannten Zahlungstermins werden wir sie schriftlich abmahnen. Bis einem Rechnungsbetrag von 100,- €
erheben wir eine Mahngebühr von 5,- €. Ab einem Rechnungsbetrag von über 100,- € werden 7 % des Rechnungsbetrages berechnet.

7.4 Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

8. Irrtümer vorbehalten, Preise freibleibend !

9. Sonderpreisvereinbarungen und Sonderpreisverträge können jeder Zeit ohne Angabe von Gründen fristlos gekündigt werden.

10. Mit erscheinen einer neuen Preisliste verlieren alle vorherigen Preislisten ihre Gültigkeit.

11. Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Mayen.

12. Bei Einverständnis von Auftraggebern und Dritten mit dieser AGB erklären sie sich bereit, ihre personenbezogenen Daten und Auftragsdaten
(z.B. Logos, Werbung, Schriftzüge, Marken, etc. ) in unserer Datenbank zu speichern und im Sinne des Datenschutzgesetzes zu verwalten.


